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Gedragscode*	SCW	Burgum	

Wij	vinden	het	fijn	dat	vrijwilligers	de	activiteiten	van	het	SCW	Burgum	vanuit	Glinstra	State	
ondersteunen	en	begeleiden.	Immers	zonder	hun	inzet	zouden	veel	activiteiten	niet	door	kunnen	
gaan.	

Glinstra	state	moet	voor	iedereen	een	veilige	plaats	zijn,	waar	het	prettig	werken	en	leren	is.	Wij	
willen	dit	waarborgen	door	duidelijke	afspraken	te	maken	hoe	we	met	elkaar	omgaan	en	dit	vast	te	
leggen	in	een	gedragscode	voor	vrijwilligers.	Een	verklaring	omtrent	het	gedrag	(VOG)	is	verplicht	
voor	alle	vrijwilligers	waarmee	een	overeenkomst	wordt	aangegaan.	

	

De	gedragscode	bevat	de	volgende	onderwerpen:	

	

1. Cultuur	
2. Een-op-een	contacten	vrijwilliger	–	bezoeker/deelnemer	
3. Troosten/belonen/feliciteren	
4. Racisme/discriminatie	
5. Lichamelijk	geweld	
6. Roken/alcohol	en	drugs		
7. Privacy	
8. Slotbepaling	

	

	

	

	

*	Deze	gedragscode	is	geschreven	voor	vrijwilligers,	stagiaires	en	professionals,	dus	daar	waar	de						
vrijwilliger	wordt	benoemd,	wordt	ook	de	stagiair(e)	en	professional	bedoeld.	
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1. Cultuur	

De	vrijwilliger	onthoudt	zich	van	seksistisch	taalgebruik,	seksueel	getinte	grappen	en	
toespelingen,	die	door	anderen	als	seksistisch	kunnen	worden	ervaren.	De	vrijwilliger	
onthoudt	zich	van	seksistisch	getinte	gedragingen,	of	gedragingen	die	door	anderen	
als	zodanig	kunnen	worden	ervaren.	

	

2. Een	-op-	een	contacten	
De	vrijwilliger	heeft	geen	een	–	op	–	een	contact	met	een	bezoeker/deelnemer	in	een	
afgesloten	ruimte	waarin	van	buiten	geen	inzicht	is	op	de	binnenruimte.	
De	vrijwilliger	vermijdt	zoveel	mogelijk	een	–	op	–	een	situaties	met	de	
bezoeker/deelnemer.	Als	dit	toch	nodig	is,	zorgt	hij/zij	ervoor	dat	hij/zij	zichtbaar	is	
voor	anderen.	

	

3. Troosten/belonen/feliciteren	
	

• De	vrijwilliger	troost	bij	verdriet	of	pijn	niet	door	middel	van	zoenen	
• Feliciteren	moet	spontaan	gebeuren,	de	vrijwilliger	houdt	hierbij	rekening	

met	de	belevingswereld	van	de	deelnemer/bezoeker	en	met	de	regels	van	het	
SCW	

	

4. Racisme/discriminatie	
Wij	leven	in	een	multiculturele	samenleving.	Dit	houdt	in	dat	verschillende	groepen	
uit	onze	samenleving	hun	eigen	volkscultuur	hebben.	Iedere	groep	heeft	zijn	eigen	
aard:	huidskleur,	levensovertuiging,	volksgewoonten	zoals	kleding	en	voedsel	etc.	
Behalve	de	reeds	gevestigde	groepen	kent	ons	land	ook	veel	vluchtelingen	en	
asielzoekers.	
	
Wij	verwachten	van	onze	vrijwilligers:	
	

• De	vrijwilliger	behandeld	alle	bezoekers/deelnemers	gelijkwaardig	
• De	vrijwilliger	gebruikt	geen	racistische	en/of	discriminerende	taal	

	

5. Lichamelijk	geweld	
Binnen	de	verantwoordelijkheid	van	het	SCW	Burgum	in	Glinstra	State	wordt	iedere	
vorm	van	lichamelijk	geweld	voorkomen	en	niet	getolereerd.	
De	vrijwilliger	vermijdt	lichamelijk	geweld.	Bij	overtreding	door	een	emotionele	
reactie	deelt	de	vrijwilliger	dit	mee	aan	de	beroepskracht	en	deze	meldt	dit	bij	het	
bestuur.	

	



Gedragscode	SCW	Burgum	2023	

6. Roken/alcohol	en	drugs	
Binnen	en	voor	de	deur	van	Glinstra	State	geldt	een	rookverbod.	Als	buiten	gerookt	
wordt	is	het	goed	te	realiseren	dat	vrijwilligers	ook	daarin	een	voorbeeldfunctie	
hebben.	Roken	mag	alleen	op	de	daarvoor	aangewezen	plek.	
Voor	vrijwilligers	is	het	gebruik	van	alcohol	niet	toegestaan	tijdens	het	uitoefenen	
van	het	vrijwilligerswerk.	
Over	het	gebruik	van	alcohol	tijdens	festiviteiten	voor	vrijwilligers	worden	vooraf	
nadere	afspraken	gemaakt.	
Het	gebruik,	in	bezit	of	het	verhandelen	van	elke	soort	van	drugs	is	ten	strengste	
verboden.	Mocht	een	vrijwilliger	zich	niet	aan	dit	verbod	houden,	wordt	hij/zij	
verzocht	Glinstra	State	per	direct	te	verlaten.	Overwogen	moet	worden	of	aangifte	
bij	de	politie	in	dat	concrete	geval	wenselijk	is.	
	
	

7. Privacy	
Het	is	belangrijk	om	de	privacy	van	bezoekers/deelnemers	te	beschermen.	Gegevens	
over	de	thuissituatie,	medische	informatie,	gegevens	van	hulpverlenende	instanties	
e.d.	worden	als	privacygegevens	beschouwd.	
	

• Gegevens	die	door	bezoekers/deelnemers/instanties	in	strikt	vertrouwen	aan	
de	beroepskracht	worden	gemeld,	zijn	niet	toegankelijk	voor	vrijwilligers	

• Privacygegevens	worden	alleen	besproken	voor	zover	ze	relevant	zijn	voor	de	
uitoefening	van	het	vrijwilligerswerk	en	met	toestemming	van	de	betreffende	
persoon	

• De	professional	is	in	zijn	houding	ook	de	professional,	ook	ten	opzichte	van	de	
vrijwilliger	die	dat	als	zodanig	dient	te	respecteren	

• Het	maken	van	beeldmateriaal	is	niet	toegestaan	zonder	toestemming	van	de	
deelnemers/ouders	

	

8. Slotbepaling	
Bij	zaken	dit	niet	in	dit	document	genoemd	worden	beslist	het	bestuur.	
Mocht	je	van	mening	zijn	dat	er	niet	conform	deze	code	gehandeld	is,	meld	dit	dan	
bij	de	beroepskracht/bestuur.	

	

	

	

	


